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Krakéw, 18.02.2025 r.

Dotyczy: Opieka serwisowa i powdrozeniowa oprogramowania SIMPLE.ERP dla
ZDMK w roku 2025.

Znak sprawy: 1/1/2025.

Zamawiajgcy zgodnie z art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) — dalej Pzp, przekazuje tresci
pytan oraz udzielone odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Zatgcznik nr 1 do Umowy — Specyfikacja ustug serwisowych:

Btad normalny - Usterka powodujgca zatrzymanie pracy catego systemu
SIMPLE.ERP lub zatrzymanie krytycznego procesu uniemozliwiajgce terminowg
realizacje obligatoryjnych zobowigzan np. terminowe rozliczenie podatku VAT. Nie
ma zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego.

Btad wazny - Usterka pozwalajgca Uzytkownikowi na korzystanie z kluczowych
funkcji systemu SIMPLE.ERP w ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petne;j
realizacji procesu biznesowego.

Btad normalny - Pozostate Usterki systemu.

Wykonawca wskazuje, ze pierwsza definicja Btedu Normalnego powinna by¢
oznaczona jako Btad Krytyczny — Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze zapis
stanowi oczywistg omyike.

Odpowiedz nr 1:
Tak, Zamawiajacy potwierdza oczywistg omytke. Powinno byc¢: Btad Krytyczny

Pytanie nr 2:

Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, postanowienia 5.8 i n. o tresci:
5.8. Wykonawca bedzie zatrudniat przy realizacji Przedmiotu umowy i przez caty
okres jej trwania osoby wykonujgce czynnosci, zgodnie z przedmiotem zamdwienia,
na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2023 r. p0z.1465).

5.9. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby o ktérych mowa w ust. 4 byty zatrudnione
przez caty okres realizacji umowy za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz.U z 2020 r.
poz. 2207 ze zm.).

5.10. Zamawiajgcy uprawniony jest do kontroli spetnienia przez Wykonawce
wymagan dotyczgcych zatrudniania na podstawie umowy o prace pracownikow
uczestniczgcych w wykonywaniu umowy na kazdym etapie realizacji umowy.
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5.11. W trakcie realizacji umowy, na kazde pisemne wezwanie Zamawiajgcego,
Wykonawca przedtozy w terminie do 3 dni roboczych dokumenty potwierdzajgce
zatrudnienie tj. poswiadczone za zgodnosc¢

z oryginatem kopie zanonimizowanych umow o prace zatrudnionych pracownikow
uczestniczgcych w wykonywaniu umowy.

5.12. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym terminie dokumentow, o
ktorych mowa w ust. 7 traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce
wymogu, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

5.13. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strone skfadajgcg
oswiadczenie w tym zakresie) z osobg zatrudniong / osobami zatrudnionymi przed
zakonczeniem realizacji umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia w to
miejsce innej osoby / w te miejsca innych osoéb zgodnie z postanowieniami umowy.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza wykonywanie
czynnosci z zakresu realizacji umowy, przez osoby stale wspotpracujgce z
Wykonawcg na podstawie umowy o wspétpracy, w ramach prowadzonej przez te
osoby jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, jesli sg one wykonywane osobiscie
przez te osoby, a sposob wykonywania tych czynnosci (w szczegdlnosci brak
nadzoru, brak scistego okreslenia miejsca i czasu swiadczenia ustug) nie uzasadnia
wykonywania tych czynnosci na podstawie umowy o prace.

Wykonawca pragnie podkresli¢, ze zgodnie z art. 95 pzp ,Zamawiajgcy okresla w
ogtoszeniu 0 zamdwieniu lub dokumentach zamowienia na ustugi lub roboty
budowlane wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb
wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji
zamodwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495)”.

Z powyzszego przepisu wynika, ze zastrzegajgc klauzule pracowniczg Zamawiajgcy
powinien okresli¢ jakie czynnosci majg by¢ wykonywane w oparciu o stosunek pracy.
Wykonawca wskazuje, ze Swiadczenie typowych ustug z zakresu serwisu nie
uzasadnia wykonywania ich w rezimie umowy o prace. Swiadczenia te wykonywane
sg w sposéb odmiejscowiony, za posrednictwem tgcz zdalnych, w dowolnym czasie,
przez samodzielnych informatykéw, o Scisle okreslonych kompetencjach, bez
potrzeby indywidualnego nadzoru. W zwigzku z tym w tym obszarze istnieje dos¢
czesta praktyka wykonywania tych swiadczen przez osoby zwigzane umowg o
wspotprace, Swiadczgce te ustugi osobiscie w ramach jednoosobowej dziatalnosci
gospodarcze,j.

Wykonawca wskazuje, ze wymaog zatrudnienia na umowe o prace mogtby
ewentualnie okazac sie uzasadniony dla osoby koordynujgcej lub nadzorujgce;j
wykonywanie umowy po stronie Wykonawcy, natomiast jest on zdecydowanie
nadmiarowy, jesli miatby odnosi¢ sie do wszelkich oséb zaangazowanych w

realizacje umowy.
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Odpowiedz nr 2:

Zamawiajgcy dopuszcza wykonywanie czynnosci za zakresu realizacji umowy przez
osoby stale wspotpracujgce z Wykonawcg na podstawie umowy o wspoétpracy, w
ramach prowadzonej przez te osoby jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, jesli
sg one wykonywane osobiscie przez te osoby, a sposdb wykonywania tych
czynnosci (w szczegolnosci brak nadzoru, brak Scistego okreslenia miejsca i czasu
Swiadczenia ustug) nie uzasadnia wykonywania tych czynnos$ci na podstawie umowy
o prace.

Pytanie nr 3:
Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, punkt 5.14 o tresci:

5.14. Wykonawca oswiadcza ponadto, iz realizacja Przedmiotu umowy bedzie
odbywac sie przy uwzglednieniu i z poszanowaniem wymagan okreslonych i
wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow ustawy z dnia 11.01.2018 r. o
elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (t .j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1289), w
szczegolnosci art. 68 ust. 3 tej ustawy, tzn. Wykonawca oswiadcza, iz tgczny udziat
pojazdow elektrycznych lub pojazdow napedzanych gazem ziemnym we flocie
pojazdow samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20.06.1997 r. —
Prawo o ruchu drogowym (t. j. Dz. U. z 2024 poz. 1251) uzywanych przy
wykonywaniu Przedmiotu umowy wynosi co najmniej 1 sztuka , to jest nie mniej niz
10 %. Na zgdanie Zamawiajgcego, w kazdym czasie realizacji Przedmiotu umowy,
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ przedstawicielowi Zamawiajgcego, o ktérym
mowa w § 9 ust. 3 Umowy, informacji dotyczgcych liczby wykorzystywanych
pojazdow do realizacji Przedmiotu umowy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.
Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu mozliwos¢ przeprowadzenia identyfikacji
pojazdow spetniajgcych wymagania natozone ustawg z dnia 11.01.2018 r. o
elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (t .j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1289).
Zamawiajgcy ma prawo zgdac przedstawienia do wglgdu niezbednych dokumentéw
w tym zakresie potwierdzajgcych wypetnienie przez Wykonawce opisanych w
niniejszym ustepie obowigzkow prawnych, co Wykonawca winien wykazaé ztozeniem
stosownych dokumentow lub oswiadczen w terminie wskazanym w wezwaniu
wystosowanym przez Zamawiajgcego w tym zakresie. Nieprzestrzeganie /
niewypetnianie przez Wykonawce obowigzkdw, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, jak réwniez nieztozenie na wezwanie Zamawiajgcego wymaganego
o$wiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, stanowi
nienalezyte wykonanie umowy, w zwigzku z czym moze skutkowac skorzystaniem
przez Zamawiajgcego z prawa odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

Wykonawca wnosi 0 usunigcie niniejszego postanowienia, albowiem nie przystaje
ono do specyfiki niniejszej, ktorej przedmiotem sg ustugi Swiadczone co do zasady w
sposob zdalny, a zatem bez wykorzystania pojazdow.
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Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy usunat powyzszy zapis z Zat. nr 2 PPU do SWZ w dniu 22.01.2025 r.
udostepniajgc na stronie internetowej postepowania Zmiane SWZ wraz z
Zmienionym Zat. nr 2.

Pytanie nr 4:

Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, §8.2 pkt 2) i 3) o tresci:
Strony postanawiajg, ze zaptacg kary umowne:
8.2. Wykonawca w przypadku:

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy w
wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie,

3) w przypadku zwioki w usunigciu wad oprogramowania, w wysokosci 0,5%
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za
kazdy rozpoczety dzien zwitoki, liczgc od terminu na usunigcie wad ustalonego
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

Wykonawca wnosi o wykreslenie kary, o ktérej mowa w punkcie 2) poniewaz kara ta,
nie spetnia wymogu oznaczonosci kary wynikajgcego z art. 483 §1 k.c. — nie jest
jasne za jakie naruszenie zagrozone jest karg.

Odnosnie kary z punktu 3)

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zréznicowanie wysokosci kary w zaleznosci od
kategorii zgtoszonej wady (usterki) i zastrzezenie kary umownej w wysokosci
okreslonej w przepisie wytgcznie za zwtoke w usuniecia wady o najwyzszej kategorii
zgtoszenia — btedu krytycznego. Wykonawca wskazuje, ze stopien uszczerbku w
interesach Zamawiajgcego jest silnie uzalezniony od wagi wady — jej wptywu na
funkcjonowanie Systemu. Zastrzezenie jednolitej kary dla zwtoki w usuniecia
wszelkich wad, takze tych o mniejszej wadze, czyni zastrzezong kare razgco
wygorowang, jako nie korelujgcg ze stopniem naruszenia interesow Zamawiajgcego.

Niezaleznie od powyzszego — odnosnie punktow Wykonawca wskazuje, ze
zastrzezona kara umowna pozostaje razgco wygorowana i to niezaleznie od tego
jakie sposrod podnoszonych w doktrynie kryterium oceny zostanie zastosowane.
Kary umowne pozostajg razgco wygoérowane w odniesieniu do praktyki rynkowej
istniejgcej na rynku wdrozen informatycznych, co mozna stwierdzi¢ poprzez
odwotanie sie do publicznie dostepnych tresci ogtoszen przetargowych w podobnym
przedmiocie. Kary umowne pozostajg takze razgco wygoérowane takze jesli odnosi¢
ich wysokos¢ do przewidywanej warto$ci zaméwienia. Wreszcie, kary umowne w
ogodle nie korespondujg ze stopniem zagrozenia istotnych intereséw Zamawiajgcego
w nastepstwie zdarzenia, za ktdére umowa przewiduje kare.
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Pozostawienie kar na wskazanym bardzo wysokim poziomie ma wptyw na wartos¢
oferty Wykonawcow bowiem Wykonawca jest zmuszony uwzgledni¢ w kalkulacji
ceny ryzyka projektowe — tym samym realizacja przedmiotu zamowienia nastgpi po
wyzszej cenie niz mozliwa do uzyskania na rynku, bez uzyskania po stronie
Zamawiajgcego jakichkolwiek korzysci z tego tytutu.

Drastyczne zawyzenie kary umownej w stosunku do praktyki rynkowej wynika w
szczegolnosci z braku zréznicowania wysokosci akr w zaleznosci od kategorii btedu,
ale takze przede wszystkim z faktu, ze podstawg jej naliczania jest catkowite
wynagrodzenie umowne — co w ocenie Wykonawcy, stanowi kalkulacje btedna,
biorgc pod uwage, ze ustugi, ktdrych dotyczy kary stanowig ustugi serwisu, podczas
gdy na catkowitg wartos¢ wynagrodzenia sktada sie takze wynagrodzenie za ustuge
maintenance oraz ustuge opieki powdrozeniowej.

Jednoczesnie Wykonawca wnosi o zastrzezenie, ewentualnych kar Umownych
wytgcznie w dniach roboczych. Ponizej propozycja zapiséw:

1) w przypadku zwtoki w usunieciu Btedu Krytycznego za ktorg wytaczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany przypadek
Sity Wyzszej, Zamawiajacy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w
wysokoséci 0,1% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki, liczgc od terminu na
usuniecie wad ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

2) w przypadku zwtoki w usunieciu Btedu Waznego za ktorg wytgczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany przypadek
Sity Wyzszej, Zamawiajacy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w
wysokosci 0,05% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki, liczgc od terminu na
usuniecie wad ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie progu dla kar zwigzanych z par. 8.2 pkt. 3.
Analizujgc inne umowy z zakresu obstugi serwisu oprogramowania, Zamawiajacy
przychyla sie do obnizenia progu procentowego dla kar umownych z tego paragrafu.
Jednak , nie zgadza sie na zastrzezenie dotyczgce tylko dni roboczych do celow
naliczenia ewentualnych kar umownych.

Pytanie nr 5:
Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, §8.3 o tresci:

Maksymalna wysokos¢ kar umownych, ze wszystkich tytutow przewidzianych w
umowie, jakg Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcy, nie moze przekroczy¢ 30%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.
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Wykonawca wnosi o obnizenie limitu kar umownych do poziomu 20% wartosci
tgcznego wynagrodzenia, ktéry to poziom odpowiada praktyce rynkowej jako
uksztattowata sie na gruncie art. 436 pkt 3) prawa zamowien publicznych, ktory to
przepis zobowigzuje do dookreslenie limitu odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych.
Limit odpowiedzialno$ci nie wiekszy niz 20% jest powszechnie stosowany to nie tylko
w odniesieniu do umow w obszarze szeroko pojetego IT, ale w odniesieniu do
wszelkich uméw zawieranych w tym trybie.

Limit kar wykraczajgcy poza powyzszg wysokosc jest wtasciwie niespotykany
obecnie w obrocie na gruncie prawa zamoéwien publicznych. W nastepstwie
zastosowania powyzszej regulacji Wykonawcy wszelkie sankcje wykraczajgce poza
wyzej wskazane progi odpowiedzialnosci muszg by¢ kalkulowane jako
niestandardowe ryzyko — nie wystepujgce w innych kontraktach o podobnym
przedmiocie, powszechnie zawieranych w obrocie gospodarczym, co w sposéb
oczywisty wptynie na cene ofertowg i sprawi, ze bedzie ona znaczgco odbiegata od
ceny kontraktéw zawieranych w ramach typowych warunkéw rynkowych.

Wykonawca wnosi takze o zmiane sposobu kalkulacji kary poprzez jej naliczanie
wytgcznie za dzien roboczy, nie za$ dzien kalendarzowy, albowiem w okresie w jakim
Zamawiajgcy nie korzysta z systemu Zamawiajgcy nie moze zapewnic
wspotdziatania niezbednego dla nalezytej obstugi zgtoszenia, a ponadto opdznienie
przypadajgce na ten okres nie wigze sie z istotng szkodg po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajgcy nie wyraza zgodny na obnizenie progu kar umownych.

Pytanie nr 6:

Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, §10 ust. 3 i n. o tresci:

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z ustawowych przyczyn przewidzianych
przez przepisy Kodeksu Cywilnego, w tym w szczegdlnosci w przypadku
niewykonania zobowigzania w terminach wskazanych w umowie.

4. Zamawiajgcy moze réwniez odstgpi¢ od umowy jezeli:

1) Wykonawca nie wywigzuje sie z obowigzkéw natozonych na niego niniejszg
umowa, realizuje zadanie w sposob niezgodny z umowg lub tez nienalezycie
wykonuje swoje zobowigzania umowne.

5. Odstgpienie od umowy w przypadkach wymienionych ust. 1 pkt 2), ust. 3 oraz ust.
4 pkt 1), nastgpi w terminie do 30 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o
wymienionych w w/w ust. zdarzeniach.

6. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego odstgpienia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
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7. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawce oraz Zamawiajgcego obcigzajg
nastepujgce obowigzki szczegodtowe:

a) w terminie 7 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzi szczegoétowy protokot inwentaryzacji ustug w toku wg
stanu na dzien odstgpienia,

b) Wykonawca zabezpieczy przerwane ustugi w zakresie obustronnie uzgodnionym
na koszt tej strony z winy ktérej odstgpiono od umowy.

Wykonawca wnosi o zastgpienie konstrukcji odstgpienia instytucjg wypowiedzenia
umowy, albowiem jej przedmiotem sg ustugi o charakterze ciggtym, ktore ze swej
natury nie mogg zostac¢ zwrocone. Wzglednie Wykonawca wnosi o potwierdzenie
przez Zamawiajgcego, ze odstgpienie w tym przypadku wywotuje skutki wytgcznie na
przysztosc i nie rodzi obowigzku zwrotu wynagrodzenia za ustugi juz wykonane.

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajgcy potwierdza ze zapisy dotyczgce odstgpienia od umowy zawarte w tym
paragrafie , wywotuje skutek tylko i wytgcznie na przysztos¢ i nie bedzie rodzito
obowigzku zwrotu wynagrodzenia za ustugi juz zrealizowane.

Pytanie nr 7:
Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, §7.2 o tresci:

Rozliczenie prac zwigzanych z swiadczeniem ustug bedzie odbywac sie w
kwartalnych okresach rozliczeniowych, na podstawie faktur VAT. Wykonawcy z tytutu
Swiadczonych ustug przystuguje wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci ... zt
(stownie: ...) brutto w tym 23 % VAT, co stanowi ... zt netto kwartalnie (stownie
ztotych: ...).

Majgc na uwadze optymalizacje kalkulacji ceny ofertowej oraz fakt, ze w ramach
przedmiotu zamdwienia Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu jednorazowo klucze
licencyjne dajgce dostep do Nowych Wersji oraz Aktualizacji Oprogramowania w
catym okresie obowigzywania Umowy tj. do dnia 31.12.2025 roku, nie zas w
okresach kwartalnych co powodowatby dodatkowe czynnosci administracyjne po
stronie zarowno Wykonawcy jak i Zamawiajgcego, Wykonawca wnosi o0 zmiane
zapisu w sposob nastepujacy:

,Rozliczenie prac zwigzanych z swiadczeniem ustug odbedzie sie na podstawie
jednej faktury VAT wystawionej w terminie 20 dni od daty podpisania Umowy, ptatnej
w 4 réwnych ratach w wySOKOSCi .........coooiiiiiiiiiin brutto kazda, zgodnie
Z nastepujgcymi terminami ptatnosci:

1 rata ptatna do dnia 31.03.2025 roku

2 rata ptatna do dnia 30.06.2025 roku

3 rata ptatna do dnia 30.09.2025 roku

4 rata ptatna do dnia 31.12.2025 roku
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Odpowiedz nr 7:
Zamawiajgcy nie wyraza zgodny na zamiane zapisow w tym zakresie
Pytanie nr 8:

Zatgcznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy, §7:

Biorgc pod uwage, mozliwos¢ zaistnienia potrzeby realizacji ustug w siedzibie
Zamawiajgcego, Wykonawca wnosi o dodanie do Umowy nastepujgcego zapisu:
-W przypadku swiadczenia ustug wykonywanych na zgdanie Uzytkownika w jego
siedzibie, do opfaty za prace konsultanta zostanie doliczona ryczattowa optata w
wysokos$ci 800,00 zt (stownie: osiemset ztotych) netto za kazdy dojazd do siedziby
Uzytkownika. Kwota netto powiekszona bedzie o podatek VAT naliczony wedtug
stawki wynikajgce z obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury przepisow.
Kazdorazowa wizyta musi by¢ potwierdzona przez Uzytkownika.

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajgcy nie wyraza zgodny na wprowadzeni zaproponowanego zapisu. W
przypadku zaistnienia tego faktu, koszty wizyty bedg rozliczne na podstawie
odrebnych zleceh dotyczgcych kosztow dojazdu do siedziby Zamawiajgcego.

Ponadto, Zamawiajgcy na podstawie art. 286 ust. 1 Pzp zmienia tres¢ Specyfikacji
Warunkow Zamowienia w nastepujgcym zakresie:

W czesci 1 SWZ pkt 11 ppkt 1) jest:

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 20.03.2025 r.
W czesci 1 SWZ pkt 11 ppkt 1) powinno by¢:
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 21.03.2025 r.
W czesci 9 SWZ pkt 1 jest:

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl
w profilu nabywcy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow do
dnia 19.02.2025 r. do godziny 10:00.

W czesci 9 SWZ pkt 1 powinno by¢:

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl
w profilu nabywcy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow do
dnia 21.02.2025 r. do godziny 10:00.

W czesci 9 SWZ pkt 8 jest:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 19.02.2025 r. o godz. 10:05
W czesci 9 SWZ pkt 8 powinno byé¢:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 21.02.2025 r. o godz. 10:05
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W PPU stanowiacym zatacznik nr 2 do SWZ § 8 ust. 8.2 jest:

1) wypowiedzenia lub odstgpienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy umowy w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy w
wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie,

3) w przypadku zwtoki w usunieciu wad oprogramowania, w wysokosci 0,5%
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za
kazdy rozpoczety dzien zwioki, liczgc od terminu na usuniecie wad ustalonego
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

W PPU stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ § 8 ust. 8.2 powinno by¢:

1) wypowiedzenia lub odstgpienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy umowy w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy w
wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie,

3) w przypadku zwtoki w usunieciu Btedu Krytycznego za ktérg wytgczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany przypadek
Sity Wyzszej, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w
wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki, liczgc od terminu na
usuniecie wad ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

w przypadku zwtoki w usunieciu Btedu Waznego za ktérg wytgczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany przypadek
Sity Wyzszej, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w
wysokosci 0,05% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki, liczgc od terminu na
usuniecie wad ustalonego zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

Zmienia sie Zat. nr 7 do SWZ:

Zamawiajgcy zamieszcza zmieniony zatgcznik w pliku pod nazwa:
e Zmieniony zat. nr 07 Zakres rzeczowy.

Zgodnie z art. 286 ust.7 Pzp dokonang zmiane tresci SWZ, Zamawiajgcy udostepnia
na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
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Otrzymuja:
1 x Strona internetowa prowadzonego postepowania
1xaaNZ
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