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Wykonawcy
(informacja zamieszczona na stronie
internetowej prowadzonego postepowania)

INFORMACJA NR 7
wyjasnienia i zmiana tresci SWzZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji na =zadanie pn.: ,Ustugi programistyczne
i parametryzacji do systemu TETA”

Na podstawie art. 284 ust. 1, 4 i 6 oraz art. 286 ust. 1, 3, 5, 6, 7 i 9 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) dalej jako
~UPzp”, Zamawiajacy - Uniwersytet Wroctawski przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami
do przedmiotowego postepowania i zmienia tre$¢ SWZ w nastepujacy sposéb:

I. Wyjasnienia tresci SWZ:

Pytanie nr 10:

Zapisy o poufnosci:

Uniwersytet Wroctawski oraz Wykonawca w styczniu 2020 roku podpisaty umowe powierzenia
przetwarzania danych regulujacq prawa i obowigzki stron w tym zakresie. Umowa ta caly czas
obowigzuje. Jest to umowa zgodna ze standardem Wykonawcy, ktéra Wykonawca podpisuje ze
wszystkimi Klientami.

W zaproponowanym przez Zamawiajacego w ramach aktualnego przetargu wzorze znajduja sie
zapisy, ktore sa dla Wykonawcy nieakceptowalne i ktdre uniemozliwiajg Wykonawcy ztozenie oferty.
Jednoczes$nie pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym przez caty czas obowigzuje umowa regulujaca
powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktéra zawiera zapisy akceptowalne dla obu Stron.

Dodatkowo w ocenie Wykonawcy posiadanie kilku, rownolegle obowigzujacych uméw w tym samym
obszarze powoduje trudnosci organizacyjne i niepewno$¢ co do stosowania zapiséw wiasciwej
umowy.

Majac to na uwadze, Wykonawca zwraca sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢,
aby, w sytuacji, gdy Wykonawca posiada juz z Zamawiajacym umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych, zastosowania znajdowata ta umowa zamiast umowy przewidzianej w niniejszym
postepowaniu. W tym zakresie Wykonawca proponuje zmiane § 9 ustepu 12 Umowy poprzez nadanie
mu nastepujacego brzmienia:

~Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym zakres powierzonych danych oraz
zasady ich ochrony, okresla Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta uprzednio
pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcy, a gdy pomiedzy Stronami nie obowigzuje taka uprzednio
zawarta umowa, Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigca Zatacznik nr 5
do Umowy. Strony zobowigzuja sie do przestrzegania postanowiert odpowiedniej Umowy, w tym do
zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci przeniesienia danych zapisanych w systemie oraz usuniecia
danych po zakoriczeniu okresu trwania Umowy, zgodnie z obowigzujgacymi przepisami.”



OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy w zakresie zmiany § 9 ustepu 12 Umowy.

Przyjeta praktyka w UWr jest zawieranie umow powierzenia przetwarzania danych
osobowych w scisle okreslonych przypadkach, tj. przy okreslonej, konkretnej umowie
glownej. Co do zasady umowa taka jest zawierana na okres obowiazywania umowy
glownej i nie jest przedituzona na okres "po umowie, na wypadek kolejnych, przysztych
umow".

Pytanie nr 11:
Wz6r protokotu odbioru:

Zgodnie z punktem 4.3 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ, Strony,
w celu dokonania odbioru przedmiotu zamowienia ,podpiszg Protokét Odbioru zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatacznik do Umowy (,Protokét Odbioru”). Podpisany Protokdt Odbioru zostanie
dotaczony do zgtoszenia w SOZW.”

Zgodnie natomiast z trescig zatacznika numer 2 do Umowy, tj. wzoru protokotu odbioru, protokét
odbioru postuguje sie sformutowaniem , OSwiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty wykonane
bez zastrzezen.”

Powyzsza tres¢ zatgcznika numer 2 do Umowy, tj. wzoru protokotu odbioru pozostaje w sprzecznosci
z trescig punktem 4.6. Opisu Przedmiotu Zamowienia, stanowiacego zatacznik nr 3 do SWZ, zgodnie
z ktorym to Zamawiajacy moze odmowic¢ odbioru z powodu stwierdzenia, ze wykonane ustugi s
dotkniete wadami istotnymi.

W odpowiedzi na poprzednio zadane przez Wykonawce pytanie, Zamawiajacy odrzucit mozliwos¢
zmiany tresci protokotu odbioru i dokonat zmiany punktu 4.6 i 4.7 Opisu Przedmiotu Zamdwienia.
Zmiany te nie zmieniajg jednak w dalszym ciggu wystepujacej sprzecznosci tresci protokotu odbioru
z zasadami dokonywania odbiorow. W efekcie podpisanie protokotu odbioru w obecnym brzmieniu
wymuszatoby ztozenie oséwiadczenia sprzecznego z rzeczywistoscig lub sprzecznego z zapisami
Umowy.

Majac to na uwadze, kierujemy do Zamawiajacego pytanie czy dopuszcza mozliwos¢ zmiany
nastepujacej tresci zatgcznika numer 2 do umowy ,Oswiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty
wykonane bez zastrzezen.” w sposob nastepujacy:

,Oswiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty wykonane bez istnienia wady istotnej Zamdwienia,
z tym, ze zostaty zidentyfikowane nastepujgce wady nieistotne.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie decyduje o zastosowaniu rozréznienia na wady istotne i nieistotne.
Propozycja Wykonawcy ogranicza proces odbioru prac jedynie do wad istotnych.
Oswiadczenie, o ktorym mowa w pytaniu jest czesciq protokotu. Jest to zapis ogdinie
stosowany i w ocenie Zamawiajacego nie wymusza skladania dodatkowego oswiadczenia.
Majac powyzsze na uwadze, Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy.

Pytanie nr 12:

Zakres odpowiedzialno$ci:

Zgodnie z § 9 punkt 10 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do naprawienia szkody wyrzadzonej
Administratorowi bez wskazania jakichkolwiek ograniczen w odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Wykonawca wyjasnia, ze zgodnie z obowigzujacymi go regutami korporacyjnymi grupy kapitatowej,
Wykonawca nie moze zawrze¢ umowy, ktéra nie przewiduje ograniczenia odpowiedzialnosci.
Dodatkowo Wykonawca zwraca uwage, ze artykut 82 ustep 3 i artykut 83 ustep 2 litera d) RODO,
przewidujg, ze odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad ochrony i przetwarzania danych osobowych
ponosi podmiot, ktéry dopuscit sie naruszenia. Brak jest zatem podstaw do obcigzania drugiej strony
nieograniczong odpowiedzialnoscig w drodze postanowieft umownych.
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Majac to na uwadze, Wykonawca zwraca sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc
wykreslenia zapisu § 9 punkt 10 Umowy i uregulowanie zagadnienia odpowiedzialnosci w tresci
umowy o powierzeniu danych osobowych w sposdb proponowany przez Wykonawce w pytaniu numer
4 ponizej.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zdaniem Zamawiajacego nie ma podstaw do ograniczenia odpowiedzialno$ci podmiotu
przetwarzajacego wobec administratora. Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy.

Pytanie nr 13:

Odpowiedzialno$é¢ za dane osobowe:
We wzorze Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych nie znalazty sie zadne zapisy

dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci podmiotu przetwarzajacego wzgledem Administratora.
Jak wyjasniono w punkcie 3 powyzej, Wykonawca nie moze zawrze¢ umowy, ktora nie przewiduje
takiego ograniczenia. Jednoczesnie warunki zwolnienia z odpowiedzialnosci pomiedzy Stronami
umowy powinny by¢ obustronne i sprawiedliwe dla obu Stron.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany
§ 6 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane w ten sposodb,
ze po § 6 ustepie 2 dodane zostang nowe ustepy o nastepujacym brzmieniu:

»3. Strona, ktora dopuscita sie naruszenia swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy jest
odpowiedzialna za szkode | koszty, ktore druga Strona poniosta w wyniku tych naruszen.
Z zastrzezeniem postanowien niniejszego § 6 ustep 4, 5 i 6 oraz z wytaczeniem przypadkéw
zachowania umysinego, do odpowiedzialnosci za wszelkie szkody poniesione przez Strone w wyniku
naruszen spowodowanych przez drugq Strone Umowy, majq zastosowanie postanowienia Umowy
Gtéwnej dotyczace (jakiegokolwiek ograniczenia) odpowiedzialnosci Strony.

4. Podmiot przetwarzajacy powinien zwolni¢ Administratora z grzywien i / lub kar pienieznych
natozonych na Administratora przez lub w imieniu organu administracji publicznej odpowiedzialnego
za ochrone danych osobowych (,00D”) oraz z roszczen odszkodowawczych pochodzacych od osoby
lub 0séb, ktérych dane dotycza, jezeli udowodniono, ze te grzywny i / lub kary pieniezne lub
roszczenia sq wynikiem naruszenia przez Podmiot przetwarzajqcy zasad przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z obowigzkéw Rozporzgdzenia lub innych obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych, ktére majq zastosowanie do Podmiotu
przetwarzajqcego.

Administrator moze dochodzi¢ od Podmiotu przetwarzajgcego zwolnienia Administratora z tych
grzywien i/lub kar pienieznych lub roszczern pod warunkiem: (i) niezwfocznego poinformowania
Podmiotu przetwarzajacego na pismie o zgtoszeniu i tresci roszczenia osoby, ktérej dane dotyczg lub
o kontroli / postepowaniu lub innej okolicznosci, ktéra mogtaby wskazywac na zamiar natozenia przez
00D grzywny, kary lub wydania nakazu nafozenia grzywny lub kary; (ii) podejmowania dziatan
i przekazywania informacji organom wfadzy publicznej Ilub osobom, ktdérych dane dotycza,
w porozumieniu z Podmiotem przetwarzajacym; (iii) zakwestionowania, wniesienia sprzeciwow lub
odwoftan od nafozonych grzywien, kar lub zgtoszonych roszczen, jezeli istniejg ku temu podstawy;
(iv) pozostawienia petnej kontroli nad prowadzonymi sprawami, wigcznie z zawieraniem wszelkich
ugéd, w catosci Podmiotowi przetwarzajagcemu. W tym celu Administrator udzieli niezbednych
petnomocnictw i informacji oraz bedzie wspdtdziatat z Podmiotem przetwarzajacym, aby broni¢ sie
przed tymi dziataniami prawnymi, w razie potrzeby takze w imieniu Administratora.

5. Administrator powinien zwolni¢ Podmiot przetwarzajacy z grzywien i / lub kar pienieznych
natozonych na Podmiot przetwarzajacy przez lub w imieniu OOD oraz z roszczeri odszkodowawczych
pochodzgcych od osoby lub 0séb, ktérych dane dotycza, jezeli udowodniono, ze te grzywny i / lub
kary pieniezne lub roszczenia sq wynikiem naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych przez
Administratora wynikajacych z obowigzkéw Rozporzadzenia Ilub innych obowigzujgcych
przepiséw dotyczacych  prywatnosci i ochrony danych  osobowych, ktére majg
zastosowanie do Administratora.

Strona3z6



Podmiot przetwarzajgcy moze dochodzi¢ od Administratora zwolnienia go tych z grzywien i/lub kar
pienieznych lub roszczen pod warunkiem: (i) niezwtocznego poinformowania Administratora na piSmie
0 zgtoszeniu i tresci roszczenia osoby, ktérej dane dotyczg lub o kontroli / postepowaniu lub innej
okolicznosci, ktéra mogtaby wskazywaé na zamiar natozenia przez OOD grzywny, kary lub wydania
nakazu natozenia grzywny lub kary; (ii) podejmowania dziatan i przekazywania informacji organom
wladzy publicznej lub osobom, ktdérych dane dotycza, w porozumieniu z Administratorem; (iii)
zakwestionowania, wniesienia sprzeciwdéw lub odwotan od natozonych grzywien, kar lub zgtoszonych
roszczen, jezeli istniejg ku temu podstawy; (iv) pozostawienia petnej kontroli nad prowadzonymi
sprawami, wigcznie z zawieraniem wszelkich ugdd, w catosci Administratorowi. W tym celu Podmiot
przetwarzajacy udzieli niezbednych petnomocnictw | informacji oraz bedzie wspdtdziatat
z Administratorem, aby broni¢ sie przed tymi dziataniami prawnymi, w razie potrzeby takze w imieniu
Podmiotu przetwarzajgcemu.

6. W zakresie, w jakim Strony sg solidarnie odpowiedzialne wobec stron trzecich, w tym wobec osoby
lub 0s6b, ktérych dane dotycza lub w zakresie, w jakim Strony sg tacznie obcigzone grzywna natozona
przez OOD, sa one zobowigzane wobec siebie za tg czes¢ dtugu, ktora ich obcigza zgodnie z
porozumieniem stron co do dtugéw i kosztéw."

OdpowiedZ Zamawiajacego:

W ocenie Zamawiajacego nie ma podstaw do ograniczenia odpowiedzialno$ci podmiotu
przetwarzajacego wzgledem administratora. Odpowiedzialnos¢ dotyczy dziatan Ilub
zaniechan podmiotu przetwarzajacego. Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy.

Pytanie nr 14:

Kara umowna za naruszenie poufnosci:

Zgodnie z § 10 punkt 2 podpunkt 4) Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kary umownej w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji poufnej, w wysokosci
10% maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto za kazdy przypadek takiego ujawnienia.

W ocenie Wykonawcy, tak okreslona kara umowna jest niewspdétmiernie wysoka i stanowi ona
rownowartos¢ kary umownej za odstapienia, przy czym moze by¢ naliczana wielokrotnie. Wykonawca
nie zaakceptuje kary umownej na tak wysokim poziomie, przekraczajgcym znacznie uzasadnienie
biznesowe przyjecia na siebie ryzyka jej naliczenia.

Majac to na uwadze, kierujemy do Zamawiajacego pytanie czy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany § 10
punt 2 podpunkt 4) Umowy i nadania mu nastepujacej tresci:

~W przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji, o ktérej mowa w § 9, w okresie obowigzywania
Umowy lub po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy, w wysokosci 20.000,00 (stownie: dwadziescia
tysiecy) ztotych za kazdy stwierdzony przypadek ujawnienia informacji; ”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy i jednoczesnie zmienia zapis w § 10
ust. 2 pkt 4) Umowy, ktdéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

~w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji, o ktérej mowa w § 9, w okresie
obowiazywania Umowy lub po wygasnieciu lub rozwiazaniu Umowy, w wysokosci 5%
maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto za kazdy stwierdzony przypadek
ujawnienia informacji;”

Pytanie nr 15:

Kontrola RODO:

W § 4 ustepie 2 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych opisano zasady
przeprowadzenia kontroli. Wykonawca wyjasnia, iz w chwili obecnej obstuguje ponad 500 réznego
rodzaju podmiotédw, a wiec jest szczegdlnie zainteresowany aby bardziej szczegétowo uregulowad
zasady wykonywana przez Administratora kontroli. W szczegoélnosci zasady te muszg uwzgledniac
obcigzenie Wykonawcy praca, konsekwencje kontroli dla prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci
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i konieczno$¢ jej nalezytego przygotowania, w tym przygotowania odpowiednich dokumentéw
i informacji.
Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany

§ 4 ustepu 2 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane
w nastepujacy sposéb:

,Podmiot przetwarzajacy umozliwi Administratorowi dokonanie kontroli przestrzegania przez Podmiot
przetwarzajacy niniejszej Umowy, w tym takze za pomoca niezaleznych audytordéw, dziatajacych na
koszt Administratora, w kazdym przypadku jednak bez dostepu i wykorzystania jakichkolwiek
poufnych danych przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajacego i bez zaktécania jego pracy. Kontrola,
0 ktdrej jest mowa zdaniu poprzedzajagcym, moze mie¢ miejsce maksymalnie raz w roku, chyba ze
istniejqg uzasadnione dowody na to, Zze Podmiot przetwarzajacy nie przestrzega swoich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy. Kontrola zostanie przeprowadzona z co najmniej 3 dniowym
uprzednim powiadomieniem na koszt Administratora. Podmiot przetwarzajgcy powinien dostarczyé
Administratorowi informacji niezbednych do przeprowadzenia kontroli."”

Wykonawca podkresla przy tym, ze zapis nie wytacza ustawowego prawa Zamawiajacego
do przeprowadzenia kontroli, a jedynie reguluje zasady jej przeprowadzenia, co jest dopuszczalne
w Swietle obowigzujacych przepiséw.

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy podtrzymuje swoje stanowisko w tej sprawie i odrzuca propozycje

Wykonawcy w zakresie zmiany § 4 ust. 2 Wzoru umowy Powierzenia Przetwarzania
Danych Osobowych, gdyz przedmiot przetwarzajacy nie moze ogranicza¢ w proponowany
sposoOb ani uniemozliwia¢ kontroli procesu przetwarzania danych.

Pytanie nr 16:

Termin na usuniecie wynikow kontroli RODO:

W § 4 ustepie 3 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych przewidziano obowigzek
podmiotu przetwarzajgcego do usuniecia niezgodnosci z przepisami obowigzujgcego prawa,
stwierdzonych podczas kontroli w terminie uzgodnionym wspdlnie przez Strony, nie diuzszym niz 7
dni.

Wskazac nalezy, ze nie sposdb ustali¢ z gory jednego terminu, ktory mégtby miec zastosowanie do
wszystkich mozliwych do zaistnienia sytuacji. W przypadku niektorych uchybien, ich usuniecie moze
by¢ mozliwe do usuniecia w krotszym terminie, a w odniesieniu do innych, np. zaktadajacych
wdrozenie dodatkowych systemow zabezpieczen, czas ich wdrozenia moze by¢ dtuzszy. Z tego
wzgledu w ocenie Wykonawcy termin ten powinien by¢ okreslony ogolnie, jako termin odpowiedni
do danej sytuacji.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany
§ 4 ustepu 3 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane
w nastepujacy sposdb:

~Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia stwierdzonych przez Administratora w trakcie
kontroli niezgodnosci z przepisami obowigzujacego prawa dotyczgcego ochrony i przetwarzania
danych osobowych, w tym naruszen zapiséw Rozporzadzenia, w odpowiednim do tego terminie
uzgodnionym wspdlnie przez Strony.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy decyduje o przyjeciu zmiany proponowanej przez Wykonawce,
lecz z modyfikacja § 4 ust. 3 Wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
w sposOb nastepujacy:

~Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia stwierdzonych przez
Administratora w trakcie kontroli niezgodnosci z przepisami obowiazujacego prawa
dotyczacego ochrony i przetwarzania danych osobowych, w tym naruszen zapiséow
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Rozporzadzenia, w odpowiednim do tego terminie uzgodnionym wspdlnie przez Strony,
lecz nie dtuzszym niz 7 dni.”

Zmiany we wzorze Umowy oraz wzorze Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych zostaly oznaczone kolorem zielonym.

II. Zmianie ulega tres¢ SWZ w zakresie terminu skladania i otwarcia ofert oraz terminu
zwiazania ofertq:

¢ Rozdziat XII pkt 1 i 9 otrzymuje brzmienie:

1. Oferte wraz z wymaganymi zaftacznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia
09.05.2025 r., do godz. 09:00 za posrednictwem Platformy:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1067101.

9. Otwarcie ofert nastgpi09.05.2025 r. o godzinie 09:05 za posrednictwem Platformy
pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1067101 poprzez odszyfrowanie
przez Zamawiajacego ztozonych ofert.

e Rozdziat X otrzymuje brzmienie:

Wykonawca pozostaje zwiazany ztozong oferta do dnia 07.06.2025 r., jednak nie
dtuzej niz 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu
zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

Integralnymi zatacznikami do niniejszej Informacji sa:
1. Zat. nr4 do SWZ - Wz6r umowy po zmianach z dn. 06.05.2025 r.

2. Zat. nr 5 do Umowy - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych po zmianach z dn.
06.05.2025 r.

3. Ogftoszenie o zmianie ogtoszenia do Informacji nr 7.

Zgodnie z rozdz. VIII pkt 2.8 SWZ jako obowiazujaca nalezy przyjac¢ tres¢ pisma zawierajaca
poOzniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowig integralng czesc
specyfikacji warunkdw zamowienia i dotycza wszystkich Wykonawcow bioracych udziat w ww. postepowaniu.
Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajacg wszelkie zmiany i wyjasnienia zawarte w Informacjach
dla Wykonawcow.

Zastepca Dyrektora Generalnego
ds. administracyjnych
mgr inz. Agnieszka Buszta-Matusecka
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