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Odpowiedzi na pytania do swz
           Działając na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) Zamawiający przekazuje treść pytań i odpowiedzi  w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pn:  
 „Rezerwacja i sprzedaż biletów lotniczych na potrzeby Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy”.

Szanowni Państwo,
1) czy można dokonać zmiany
Paragrafu 2 ust. 1, który stanowi:
"Przedmiot przetwarzania:
przygotowanie biletów lotniczych"
w ten sposób, by lepiej odpowiadał przedmiotowi umowy głównej, by zamiast przygotowania biletów lotniczych wpisać pośrednictwo w zakupie biletów lotniczych, albowiem takie określenie wyraźnie wskazuje, że będzie jeszcze docelowy odbiorca danych osobowych, który to tak naprawdę te bilety stworzy.
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną  zmianę.


2) Paragraf 3 ust. 6 stanowi:
"Jeśli Przetwarzający otrzyma wniosek o dostęp do danych osobowych od osoby, której te dane dotyczą lub jakikolwiek inny wniosek mający na celu skorzystanie z praw osób, których dane dotyczą lub żądanie organu nadzorczego dotyczące powierzonych danych osobowych lub niniejszej Umowy, Przetwarzający niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 24 godzin, prześle taki wniosek lub żądanie do Administratora oraz będzie postępować zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od Administratora. Przetwarzający nie może udzielać odpowiedzi na jakiekolwiek żądania osób, których dane dotyczą ani poprawiać, zmieniać lub usuwać danych osobowych osób, których dane dotyczą, ani odpowiadać na żądania organu nadzorczego dotyczące danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez Administratora - bez zgody Administratora."
Prosimy o wydłużenie terminu na przekazanie informacji o żądaniach osoby uprawnionej do co najmniej do 3 dni roboczych, ponieważ brak uzasadnienia faktycznego, by termin był taki sam (24h) jak na przekazywanie informacji o naruszeniu bezpieczeństwa danych, skoro terminy przewidziane dla Administratora na podjęcie działań po otrzymaniu informacji od przetwarzającego, a ustanowione przez RODO, są drastycznie różne.
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną  zmianę.

3) Zgodnie z Paragrafem 5 ust. 1
"Przed skorzystaniem z dalszego przetwarzającego dane osobowe (podwykonawstwo z zakresu przetwarzania danych; podpowierzenie), Przetwarzający musi zapewnić, aby taki dalszy przetwarzający zawarł z nim umowę o przetwarzaniu danych w formie pisemnej, w której dalszy przetwarzający zobowiąże się wobec Przetwarzającego do przestrzegania warunków przetwarzania danych osobowych oraz obowiązków wynikających z niniejszej Umowy oraz Przepisów Dotyczących Ochrony Danych Osobowych, włącznie z prawem Administratora do przeprowadzania audytów u dalszych przetwarzających na zasadach określonych w § 4 Umowy."
Wobec powyższego prosimy o doprecyzowanie, że prawo Administratora do dokonywania audytów u podprzetwarzających nie może się odbywać bez zapewnienia uczestnictwa w tych czynnościach podmiotowi przetwarzającemu.
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną  zmianę.

4. Paragraf 1 ust. 6 stanowi:
"Przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe wyłącznie w państwach należących do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)."
Jak przetwarzający ma wykonywać umowę główną, jeśli nie może przekazywać danych osobowych ani do GDSów spoza EU, ani do linii lotniczych, które nie korzystają z GDSów a są spoza obszaru EOG? Prosimy o wyrażenie zgody na przesyłanie danych osobowych do ich odbiorców spoza EOG, którzy są sprzedawcami biletów lotniczych.
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną  zmianę.
5. W zad 6 stanowiącym kryterium oceny ofert na trasie Bydgoszcz – Londyn – Bydgoszcz Zamawiający wymaga tylko bagażu podręcznego .
Tanie linie lotnicze oferują bezpłatnie małą torbę mieszczącą się pod fotelem z przodu lub odpłatnie mały bagaż podręczny mieszczący się w górnym schowku za dopłatą.
Wykonawca prosi o doprecyzowanie, który z w/w bagaży ma zostać uwzględniony w zad 6 jako” bagaż podręczny” .
Odp. Zamawiający prosi o uwzględnienie małego bagażu podręcznego odpłatnie.

JM Rektor UKW

Prof. dr hab. Bernard  Mendlik
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